Rendszeres kozzététel engedélyezett

képzésekrol.

Hatékony lizleti kommunikacio
a 58/2013. (XI1.13.) NGM rendelet alapjan

e Az elindult, engedélyezett képzés megnevezése, nyilvantartdsi szama:
Hatékony uzleti kommunikacid, E-000296/2014/D001

e Tdmogatds ténye, megnevezése: TAMOP-5.3.8.A2-13/1-2013-0012,
,Hdtranyos helyzet(i munkavdallalok munkaeré-piaci esélyeinek névelése a
"KREKK-INFO'" Nonprofit Kft-nél”

® Indulo létszama: 12 6
® Az id6kozben bekapcsolodok létszama: O 6
o A képzésbol kimaradtak létszama: 0 {6

o A képzés kezdési és befejezési idépontja (vizsgdval): 2015. szeptember 14.
— 2015. szeptember 21.

® A sikeresen vizsgdzok létszama: 12 f6
® OKJ-s képzés esetén a vizsgazok atlageredménye: -

e A képzésben résztvevik elégedettség-mérésének kérdésenkénti
atlagértékei:

AZ ELEGEDETTSEGMERES E KEPZESI CSOPORTRA VONATKOZO
KIERTEKELO LAPJA

A felnéttképzést folytato intézmény megnevezése, székhelye, az engedélyezett képzés megnevezése,
a képzési csoport azonosito szama: a fejlécben. :Mind Center Kft, 1135 Bp. Hun u.2.

Hatékony lizleti kommunikacié 2015/Krekk UK2 M3

A képzési csoport létszama a kérddiv kitoltésekor: 12 6

Az értékelhetd kérddivek szama: 12 db

A kérddivekre adott valaszok kérdésenkénti 6sszesitésének atlageredménye két tizedesre kerekitve
(Megszerezhet6 pontszam (kérdésenként): 120 p



Atlageredmény

Kérdés két tizedesre
kerekitve
1.Mennyire elégedett az elvégzett képzés elméleti részének oktatojaval? 107p= 8,92
2. Mennyire elégedett az elvégzett képzés gyakorlati részének oktatdjaval? 110p= 9,17
3. Mennyire elégedett a képzéshez biztositott tananyagok szinvonalaval? 107p= 8,92
4. Mennyire elégedett a gyakorlati képzés szinvonalaval? 108 p= 9,00
5. Mennyire feleltek meg elvarasainak a tudasa ellendrzésére alkalmazott médszerek? 106 p= 8,83
6. Mennyire elégedett a képz6 intézmény altal biztositott infrastrukturalis feltételekkel?
(oktatastechnikai eszkozok, gyakorlati képzés targyi feltételei, berendezés, fiités, vilagitas, 106 p= 8,83
| higiénia stb.)

7. Mennyire elégedett a képz6 intézménynek a képzés megszervezésével osszefiiggd _

; . 107 p= 8,92
tevékenységével?
8. Mennyire elégedett a képz6 intézmény iigyfélszolgalati tevékenységével? 108 p= 9,00
9. Mennyire felelt meg elvarasainak a képzés 6sszességében? 108 p= 9,00

A kiértékelés napja: 2015.szeptember 24.




